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CAPITULO I - Disposicdes Gerais

Norma 1* - Ambito da Aplicacdo

1 O Centro Social Paroquial de Nossa Senhora do Cabo - de ora em diante tambem
designado abreviadamente por Centro - ¢ uma pessoa juridica canonica de natureza
publica, sujeita em Direito Candnico de obrigacoes e de direitos consentaneos com a
indole de instituto da lgreja Catolica, para desempenhar o munus indicado nos
presentes Estatutos, em ordem ao bem publico eclesial, ercta canonicamente por
decreto do Ordindrio da Diocese de Lisboa com Estatutos aprovados por esta autoridade
eclesiastica.

2. Segundo o Direito Portugués, o Centro ¢ uma pessoa coletiva religiosa
reconhecida como Instituicac Particular de Solidariedade Social, integrada no tipo de
Institutos de Organizacoes ou Instituicoes da lgreja Catolica, devidamente inscrita no
competente registo das IPSS, sob o n.” 14/91, a fls, 116 do Livro n” 4; fls, 98 do Livro
n°® 6 e fls. 47 do Livro n” 7, com estatutos registados no dia 18 de marco de 1991 no 4°

Livro das Fundacdes de Solidariedade Social.

Norma 2* - Missiio, Visdo e Valores

§ 5% Quer o Centro, quer a Creche, regem-se primeiramente pelos principios e valores
da Igreja Catolica, expressos na Doutrina Social da Igreja, regulados pelo Direito
Canonico e pela Concordata de 2004,

2. Segundo os principios e valores da lgreja Catolica, descritas na Doutrina Social
da Igreja, a Familia é a célula vital da sociedade, primeira sociedade natural, santuario
da vida, a quem ¢ atribuida a tarefa do cuidado mutuo a todos e a cada um dos seus
membros.

Assim, o Centro considera fundamental o papel de cada Familiar como primeiro
Cuidador das suas Criancas. A Equipa da Creche tem a missdo de colaborar com os
familiares na Educacao das Criancas.

E com base na Verdade e no Amor que se entende a Colaboraciao dos Familiares que,
confiando e cooperando com a Equipa da Creche, devem zelar pelo bem-estar fisico e

psiguico da crianca, ajudando-a a criar as condigoes adequadas para o seu crescimento.
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3. Missdo, Visao e Valores
a) A Missao do Centro ¢ Cuidar ao longo da vida, com verdade e responsabilidade
dentro dos principios da Fé Crista,
b) A Visdo do Centro é atingir a exceléncia na prestagao de cuidados, na gestao
responsavel e sustentavel, contribuindo para o equilibrio saudavel da
Comunidade de Linda-a-Velha

¢) Sao valores, do Centro:

Respeito - Pautar a nossa conduta por principios de respeito, cordialidade,
responsabilidade, confianca e transparéncia na relacio com: clientes, colaboradores,
voluntarios, comunidade, estado, outras organizacoes da sociedade civil,

Qualidade - Procurar a melhoria continua da qualidade dos servicos prestados, tendo
em conta as necessidades e expectativas de todos os envolvidos.

Cooperagao - Criar um ambiente de paz e confianca, acrescentar valor através do
esforgo coletivo, Colaborar na equipa ativa e proactivamente.

Respunsabindade Social - Promover um elevado sentido de responsabilidade na
construcao de uma sociedade mais justa.

Inovacio e Empreendedorismo - Promover e estar aberto a mudancas e ao
desenvolvimento de novas ideias [/ projetos, transformando, em permanéncia, o
contexto onde nos inserimos.

Responsabilidade Ambiental - Contribuir para a melhoria e qualidade do meio
ambiente, sensibilizando e atuando para a redugio de desperdicios, respeito e

rentabilizacéo de recursos naturais em prol de maior eficiéncia / eficiacia energética.

Norma 3" - Legislacdo Aplicivel

1. Quer o Centra, quer a Creche, regem-se primeiramente pelos principios e valores
da Igreja Catolica, expressos na Doutrina Social da Igreja, regulados pelo Direito
Canonico e pela Concordata de 2004.

2. O Centro tem acordo de cooperacao para a Resposta Social de Creche desde o
ano letivo 2021 /2022 celebrado com o Centro Distrital de Seguranc¢a Social de
Lisboa, com a capacidade para 17 criancas, sendo 2 vagas destinadas a
Seguranca Social. Rege-se pelas normas constantes do presente regulamento ¢

pelo estipulado no:
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a. Decreto-Lei n” 119/83, de 25 de fevereiro, alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n® 172-A/2014, de 14 de novembro — Aprova o estatuto das
IPSS;

b. Poriaria n” 196-A/2015, de 1 de julho, alterada pela Portaria n"296/2016,
de 28 de novembro — Regula o regime juridico de cooperacao entre as |PSS
e o Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social;

c. Portarian® 262/2011, de 31 de agosto, alterada pela Portarian®411/2012,
de 14 de dezembro - Aprova as normas que regulam as condicoes de
instalagiio ¢ funcionamento da Creche;

d. Decreto-Lei n® 64/2007, de 14 de margo, alterado e republicado pelo
Decreto-Lel n® 33/2014, de 4 de marco — Deline o regime juridico de
instalacao, funcionamento e fiscalizacdo dos estabelecimentos de apoio
social geridos por entidades privadas, estabelecendo o respetivo regime
contraordenacional:

e. Portarias n" 199/2021 de 21 de setembro, Lei n"2/2022 de 3 de janeiro e
Portaria n® 198/2022 de 27 de julho — Define a gratuitidade da frequéncia
de creche ¢ a ordem das prioridades na admissdo;

f. Portaria n"190-A/2023 de 5 de julho que possibilita o alargamento da
capacidade das salas;

Protocolos de cooperaciao em vigor;

EL

h. Circulares de orientacao técnica acordadas em sede da Comissao Nacional
de Avaliacao e Acompanhamento dos Protocolos e Acordos de Cooperacao
(CNAAPAC);

i. Contrato coletivo de trabalho para as [PSS;

i, Contratos de prestacao de servigos em vigor na Instituicao.

Norma 4* - Destinatarios e Objetivos
1. Sao destinatarios da Creche as criancas com idades compreendidas entre os 4
meses e a idade de ingresso no Pré-Escolar;
2. Constituem objetives da Creche:
a) Proporcionar as criancas dos 4 meses aos 3 arios de idade o acompanhamento
necessario para o seu desenvolvimento gradual e equilibrado, num ambiente de afeto
e alegria, e através da realizacao de atividades que constituam oportunidades de

aprendizagem ¢ de aquisicoes significativas para o seu sucesso futuro;
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b) Estimular o desenvolvimento global de cada crianca no respeito pelas suas
caracteristicas individuais;

c] Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

d) Proporcionar a cada crianca condicoes de bem-estar e de seguranca;

e} Prevenir ¢ despistar precocemente qualquer inadaptacéo, dificuldade ou situacao
de risco, assegurando o encaminhamento mais adequado;

f) Facilitar a conciliacao da vida familiar e profissional do agregado familiar;

g] Colaborar com a Familia numa partilha de cuidados, valores e construcao do
processo educativo da crianca;

h) Incutir habitos de higiene e de defesa da saade;

i) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola ¢ para o sucesso
da aprendizagem:;

i) Contribuir para a promocao integral das populacoes onde esta inserida,
coadjuvando os servicos publicos competentes ou outras instituicoes particulares,

em espirito de solidariedade humana, crista e social.

Norma 5* - Atividades e Servicos

1. O Acolhimento, o Cuidado e o Acompanhamento sao assegurados através de
atividades de sala e ao ar livre, em espago proprio € em espacos exteriores na
comunidade ¢ na regiao;

2. A Colaboracao com as outras entidades processa-se ao nivel da equipa
coordenadora.

3. O tempo que as criancas permanecem no Estabelecimento é preenchide com
atividades variadas, de caracter livre e orientado, baseadas nos objetivos

propostos no Projeto Educativo e no Projeto Curricular de Sala.
CAPITULO II - Processo de Admissdo das Criancas

Norma 6" - Condicoes de Admissiao

Sao condicoes de admissao na Creche:

a) Estarem enquadrados nas condicoes referidas no n” 1 da norma 3%;

b} Estarem em bom estado de saude e aptas para o convivio com outras criancas;

c} Quando se trate da admissao de criancas com deficiéncia ou com alteracoes nas
estruturas ou funcoes do corpo, deve ser previamente garantida a colaboragao

das equipas locais de intervencio na infancia.
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Norma 7" - Candidaturas ou Renovacdo de Inscricdo

1. Para o efeito de Candidatura devera ser feita através do preenchimento de uma
ficha de identificacao que constitui parte integrante do seu processo individual, devendo
fazer prova das declaracées efetuadas, mediante da entrega de copias dos seguintes
documentos:

a)  Cartdo de cidadao da crianca e do Encarregado de Educacio;

b) Boletim de vacinas ¢ relatorio médico comprovativo da situacao clinica da

crianca;

c¢) Comprovativo dos rendimentos do agregado [amiliar (exceto criancas que

usufruam da gratuitidade da creche);

d) Declaracdo assinada pelo Encarregado de Educacéo em como autoriza a

informatizacio dos dados pessoais para efeitos de elaboracao do processo individual.

2. A ficha de Candidatura, disponivel na secretaria da Lar Padre Dehon ou na
Creche, deve ser entregue preenchida nestes mesmos locais ou, por via eletrénica,
através do email: geral@cspnscabo.pt, assim como os documentos probatérios (exceto

as criangas que usufruam da gratuitidade da creche).

Norma 8* Critérios de Admissio
1. Recebidas as renovagoes de inscrigdes e as novas candidaturas, compete aos
Diretor Executivo elaborar a lista com a proposta de admissoes. As vagas existentes sdo
preenchidas de acordo com a lista de prioridades definidas na portaria 198/2022, de
27 de Julho, que regulamenta a gratuitidade da creche:

a) Criangas com frequéncia na instituicdo no ano anterior;

b) Criancas com deficiéncia/incapacidade;

c) Criancas filhos de maes e pais estudantes menores, ou beneficiarios de
assisténcia pessoal no ambito do Apoio a Vida Independente ou reconhecido como
cuidador informal principal, ou criancas em situacéo de acolhimento ou em casa
abrigo;

d) Criancas com irmdos, que comprovadamente periencam ao mesmo
agregado familiar, que frequentam a resposta social;

e] Criancas beneficiarias da prestacao social Garantia para a Infancia e/ou
com abono de familia para criancas e jovens (1.° e 2.° escalées), cujos encarregados

de educacdo residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

6
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f] Criancas beneficiarias da prestacao social Garantia para a Infancia e/ou
com abono de familia para criancas e jovens (1.7 e 2.7 escaldes), cujos encarregados
de educacao desenveolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social.

g) Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos
encarregados de educacao residam, comprovadamente, na area de influéncia da
resposta social.

h) Criancas cujos encarregados de educacao residam, comprovadamente, na
area de influéncia da resposta social.

i) Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos
encarregados de cducacao desenvolvam a atividade  profissional,
comprovadamente, na areca de influéncia da resposta social.

j}  Criancas cujos encarregados de educacdo desenvolvam a atividade
profissional, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

k} Alguma outra situacdo a considerar pela Instituicao, desde que haja

alguma vaga na lotacio estabelecida a cada sala.

2. No caso de transicdo entre salas, as vagas sao preenchidas pelas criancas que ja
desenvolveram as compeléncias necessarias para participar na nova sala.

Para ser admitida na Sala do Pré-Escolar a crianca nao pode ter menos de 36
meses A data de admisséo e ja ter controlo dos esfincteres, ou seja, sem qualquer
necessidade do uso de fraldas.

3. Os candidatos que ndo seja possivel admitir por insuficiéncia de vagas ficam em
lista de espera.

4. Em caso de surgir alpuma vaga os Encarregados de Educacao das criancas que
estao em lista de espera, serao contactados pela ordem da mesma.

5. 0 Encarregado de Educacao tem 48 horas, apos ter sido contactado, para
confirmar a vontade de ficar com a vaga, matriculando o seu Educando. Se tal nao
acontecer em tempo 1til, o candidato seguinte sera contactado e assim sucessivamente

até ao preenchimento da vaga.
Norma 9" - Admisséo

1. A decisdo da Admissao de cada crianca apenas compete a direcao que a confirma

com a assinatura do contrato de prestacao de servicos.
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2. A matricula fica concluida com a satisfacdo por parte dofa) Encarregadola) de
Educacao de todas as condicoes exigidas e por parte da Instituicdo por todas as
informacdes necessarias a boa colaboracao entre a Instituicao e a familia.

3. A matricula implica além da entrega da documentacao necessaria referida, o
pagamento da Inscricao do ano letivo correspondente e da primeira mensalidade no caso
de primeira inscricao, caso as familias ndo usufruam da gratuitidade da creche.

4. Até ao 15" dia do més de marco os pais das criancas que ja frequentam o
estabelecimento que desejem continuar a beneficiar dos nossos servigos no ano letivo
segiinte podem exercer o direito de opgdo através do preenchimento e entrega do
documento de preferéncia de vaga;

5. O Encarregado de Educacao no ato da matricula levara consigo uma copia do
Regulamento Interno. Este facto e confirmado na assinatura do contrato de prestacao

de servicos.

Norma 10® - Acolhimento das novas Criancas
: B O acolhimento inicial da crianca ¢ a sua fase de adaptacao nao pode ultrapassar
o periodo de um més, Neste periodo a equipa da sala e os familiares da crianca farao
todos os esforcos para gue a crianca se adapte a Creche.
2. Se a inadaptacao persistir, é dada a possibilidade, quer a Familia, quer ao Centro,

de rescindir o contrato, sem qualquer penalizacao.

Norma 11* - Processo Individual da Crianca

1. Do processo Individual da criancga deve constar:

aj Ficha Individual com todos 0s elementos de identificacao da crianca e da Familia;
b) Exemplar do contrato de prestacao de servicos, com a data de inicio do mesmo;
c} Registo da data e motivo da cessacdo ou rescisdao do contrato de prestacao de
SErvicos;

c) Identificacdao e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;

c) Identificacao e contacto do meédico assistente;

f) Exemplar da apdlice de seguro escolar;

<4 Registo dos periodos de auséncia, bem como de ocorréncias anomalas,

h) Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da crianca;

i) Relatorios de avaliacao da implementacao do PDI;

1l Outros documentos considerados relevantes.
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2. () Processo individual da erianca € arquivado em local proprio e de facil acesso a
coordenacao técnica, garantindo sempre a sua confidencialidade;

3. Cada processo € permanentemente atualizado;

4, O processo individual da crianca pode, quando solicitado, ser consultado pelo

Encarregadoe de Educacao.
CAPITULO III - Regras de Funcionamento

Norma 12 - Horarios e outras regras de Funcionamento
1. A Creche esta aberta de Segunda a Sexta-Feira entre setembro e julho, exceto:

a) Feriados Nacionais;

b) Feriado Municipal - 7 de junho:

c) 24 de dezembro;

i) Terca-feira de Carnaval

Se a Creche necessitar de fechar por motivos justificados, os Encarregados de
Educacéao serao avisados com a devida antecedéncia;
2. O estabelecimento encerra para férias do pessoal, limpezas das instalacoes e dos
equipamentos durante o més de agosto. Em caso de haver um nimero significativo de
criancas que ja tenham gozado os 22 dias ferias ¢ ambos os pais cstejam a trabalhar, a
Direcao podera manter uma equipa para algumas das semanas do més de agosto. Este

é um servico extra, pelo que implica um pagamento extraordinario; ver precario em

VIgOT,
3. O horario de funcionamento ¢ das 7h30 as 19H00:
4. As criancas devem entrar até as 9h00 e em situacoes extraordinarias até as 9hls.

No caso de a crianca ter chegado apos as 9h00, o adulto que vier entregar a crianca,
nao pode entrar na sala de atividades. No caso de ser um atraso significative o
Encarregado de Educacao deve fazer acompanhar-se de um comprovativo de justa
causa (ex documento médico). Depois das 12h00 as criancas deverao entrar ja com o
almoco tomado.

5. As criancas sao entregues apenas aos encarregados de educacao ou as pessoas
previamente por eles designadas ¢ autorizadas em documento proprio e apenas no caso
de estes se fazerem acompanhar por documento de identificacao com fotografia.

6. A saida das criancas do estabelecimento, é entre as 16h ¢ as 19h. Os
Encarregados de Educacao que por algum motive nao possam vir buscar as criangas

até as 19 horas, devemn comunicar a coordenadora atempadamente para qlue se possa
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encontrar uma solucao e pagar a quem tiver que ficar 4 espera. A taxa horaria € definida

no inicio do ano letivo.

g O horario da creche para as criancas cujos pais/Encarregado de Educacao, um

ou ambos, tenham declarado, no ato da inscricao, nao exercer gualquer atividade

profissional, ou que tenham, no decurso do ano letivo, deixado de o fazer, sera das 9h00

as 16h30.

8. As criancas tém de vir para a Creche ja com o pequeno-almoco tomado.

g, O periodo minimo de férias das criancas devera corresponder a 22 dias lteis.

10. As familias deverao comunicar a Instituicao até ao final do més de abril de cada

ano letivo, o periodo de férias dos educandos, podendo este periodo ser continuo ou

interpolado; na omissao desta informacac pressupode-se que o periodo de [érias da

crianca corresponde a todo més de agosto.

11. Noinicio de cada ano letivo, haverd uma reunifo com as [amilias, para apresentar

a Equipa Pedagogica, o Projeto Curricular de Sala e o Projeto Educativo que a instituicao

s propoe a desenvolver durante o ano;

12. Outras reunioes terao lugar ao longo do ano, para intensificar a colaboracio e a

participacao das familias na concretizacdo do Projeto Educativo;

13. Para além das reunides e conversas informais acerca do desenvolvimento das

criancas, a comunicagdo com as familias e a partilha do dia a dia das criancas sao

realizadas atraves de uma plataforma digital - Growappy.

14. A Educadora esta disponivel para o atendimento direto aos pais em determinado

[s) dia(s) e hora(s), de acorde com o calendario afixado;

15. As sessoes do Despertar da Fé sao consideradas de Enriquecimento Curricular,

pelo que fazem parte integrante do programa, sem qualquer custo.

16. As Sessoes de Iniciacao Musical, de Expressao Motora e de Ingles, em Setembro

de 2024, passam a ser consideradas como Extra Curricular, pelo que havera lugar a

um pagamento mensal extra, cujo valor estara afixado no precario em vigor e que

participarao apenas as criancas que os Encarregados de Educacao tenham requerido

por escrito.

17. Nos dias em que existem atividades fora das instalacoes as criancas que nao

participarem, a Direcao permite que as criancas venham para o Centro desde que

acompanhadas pelos Pais, que se responsabilizam pela supervisao das mesmas.

18. No caso de faltas de comparéncia superiores a 30 dias gque ndo sejam motivadas

por doenca grave ou nao sejam devidamente justificadas, a Instituicao considera que

houve perda de interesse na manutencao do contrato em vigor, o que pode determinar
10
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a exclusao da crianca e, consequentemente, a cessacéo do contrato de prestaciao de
SErVICos em vigor

19. O horario da Secretaria / Tesouraria é afixado nos locais habituais.

CAPITULO IV

Norma 13* - Comparticipacdes

1. Todas as criancas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021, inclusive, estio
abrangidas pela medida da gratuitidade da creche. Estas criancas nao pagam a
inscricdo na creche nem a mensalidade com a alimentagiio incluida, pagando apenas
cutros servicos ocasionais, tais como atividades extracurriculares, visitas de estudo,
praia, entre outros.

2. O pagamento de outras atividades, tais como a praia, ou outros servicos ocasionais
e nao contratualizados, € efetuado juntamente com a prestacio do més
imediatamente anterior a4 sua realizacao.

3. Em caso de desisténcia, os valores pagos antecipadamente nao serdo devolvidos.

4. As auséncias por doenca, inferiores ou iguais a 15 dias, nao afetarao a mensalidade
que devera ser paga por inteiro. Se a auséncia por doenca for superior a 15 dias

seguidos, terao direito a uma reducao de 10% no valor da prestacao.

Norma 14® - Calculo do Rendimento Per Capita
1. O céalculo do Rendimento Per Capita do agregado familiar (RC) € realizado de acordo
com a seguinte formula:
RC = (RF/12-D) /N
Legenda: “RC” -Rendimento “per capita” mensal;
“RF” -Rendimento anual iliquido do agregado familiar
“D” -Despesas fixas anuais

“N" -N” de elementos do agregado familiar

Notas: a) No calculo sao. desde logo deduzidos IRS + TSU:
b) As despesas contempladas, nos termos legais respeitam a:
i. Renda de casa/amortizacdo hipoteca.
ii. Medicamentos de doenca cronica/tratamento prolongado (atestado

por médico)
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iii. Despesas de transporte, concretamente apenas serao consideradas,
as despesas com o Passe Social da Crianca e do Encarregado de
Educacao;

iv. Comparticipacio nas despesas na resposta social ERFI relative a
ascendentes e outros familiares;

v. O limite maximo para o total das despesas fixas € ignal ao RMMG

vi, Considera-se agregado [amiliar o conjunto de pessoas que vivam em

economia comum; expressas no IRS (sugestao).

Norma 15" — Tabela de Comparticipacdes

Equipamento: Creche de N* 8" do Cabo
Escaloes de Rendimento

Escaldo | % relativa ao RMMG Comparticipacao Familiar
1* Escalao | Inferior ou igual a 30% Isento [*)
2% Escalao Entre 30% e 50% Isento [*)
3° Escalao Entre 50% ¢ 70% 27,5%
4° Escalao Entre 70% e 100% 3!]__.(]% [
3" Escalao Entre 100% e 1530% 32,5% -
6" Escalao Superior a 150% 35,0% |

(*) Os agregados familiares que se enquadram no 1* e 2° escalao de rendimentos, ficam
isentos do pagamento de comparticipacao familiar. LEI n® 75-B/2020 de 31 de
Dezembro.

As percentagens foram fixadas de acordo com o disposto na Portaria 218-D de 15 de

Junho de 2019 e Portaria 271/2020 de 24 de Novembro.

1. A prova dos rendimentos é feita mediante a apresentacéo da declaraciao do IRS,
respetiva nota de liquidacao, copia dos 2 ultimos salarios de cada um dos elementos
pertencentes ao Agregado Familiar;

2. No ambito da comprovacao dos elementos para a comparticipacao familiar podem ser
pedidos todos os elementos requeridos pela Seguranca Soclal para a concessao de
apoios sociais, incluindo acesso a informacao Financeira de caracter patrimonial.

3. Para efeitos de determinacao do montante de rendimentos do agregado familiar

(RAF), consideram-se os seguintes rendimentos:
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a) Do trabalho dependente;

b) Do trabalho independente - rendimentos empresariais e profissionais (no ambito do
regime simplificado ¢ considerado o montante anual resultante da aplicacao dos
cocficientes previstos no Cadigo do IRS ao valor das vendas de mercadorias e de
produtos e de servicos prestados);

¢ De pensoes — pensoes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacao, reforma ou
outras de idéntica natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestacoes a cargo
de companhias de seguro ou de fundos de pensoes e as pensdes de alimentos;

d} De prestacées socials (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);
e| Bolsas de estudo e formacdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusao, ate
ao grau de licenciatura)

{) Prediais - rendas de prédios rasticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou
de parte, servicos relacionados com aquela cedéncia, diferencas auleridas pelo
sublocador entre a renda recehbida do subarrendatario e a paga ao senhorio, cedéncia
do uso, tolal ou parcial, de bens imoveis e a cedéncia de uso de partes comuns de
prédios, Sempre que destes bens imoveis nao resultar rendas ou que estas sejam
inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser considerado como rendimento o valor
igual a 5% do valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada, ou da
certiddao de teor Matricial ou do documento que titule a aquisicao, reportado a 31 de
Dezembro do ano relevante. Esta disposicdo ndo se aplica ao imovel destinado a
habitacao permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor
Patrimonial for superior a 390 vezes o valar da RMMG, situacao em que se considera
como rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor.

gl De capitais — rendimentos definidos no art.” 5° do Codigo do IRS, designadamente os
juros de depositos bancarios, dividendos de acoes ou rendimentos de outros ativos
financeiros. Sempre que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depasitos
bancarios e de outros valores mobiliarios, do requerente ou de outro elemento do
agregado, a data de 31 de Dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o
montante resultante da aplicacao de 5%.

h} Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal,
no ambito das medidas de promocio em meio natural de vida).

4. O valor de Referéncia da comparticipacao Famihar Anual é determinado e afixado
anualmente.

5. Em caso haver uma situacao de desemprego, em algum dos elementos do Agregado

Familiar e que o CSP N" §" do Cabo tenha a possibilidade, de acordo com os seus
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critérios de Admissao para os Recursos Humanos, de oferecer um posto de trabalho e

gque este seja recusado, o valor da prestacio passa automaticamente a ser o valor de
referéncia.

6. Sempre que existirem fundadas duvidas sobre a veracidade dos elementos fornecidos
ou na falta da apresentacdo, até 15 de Junho, dos documentos obrigatorios para calculo
da Comparticipacao Familiar, da &4 Direcao a possibilidade de aplicar do valor de
referéncia.

7. A formula de calculo e os indices da tabela indicados podem ser unilateralmente
alterados pela Seguranca Social ¢ cabera a Instituicdo informar, por escrito com uma

antecedéncia minima de 30 dias, os Encarregados de Educacao.

Norma 16" - Montante e Revisido da Comparticipacido Familiar
1. No caso de haver irmaos a frequentar a Creche ou o JI N* 5" do Cabo, 0 mais novo
tera uma reducao de 10 % no valor da comparticipacao; no caso de haver trés irmaos o
terceiro tera uma reducao de 20%, a reducao sera de 30% a partir do 4" filho.
2. As auséncias inferiores ou iguais a 15 dias seguidos. por doencga ou férias, nao
afetardo o valor a pagar por inteiro. Se a auséncia devidamente fundamentada for
superior a 15 dias seguidos, terao direito a uma reducao de 10% na comparticipacao do
mes seguinte.
3. Mesmo que a crianca esteja de férias nos meses de Setembro e de Julho estes meses
sao considerados incluidos no ano letivo;
4. Sempre que houver qualquer alteracao ao Rendimento de Agregado Familiar, o
Encarregado de educacao devera informar a Direcao, no prazo maximo de 8 dias, para
que possa ser devidamente avaliada e ponderada uma eventual alteragido ao valor de
cada Prestagdo. O novo valor aplicado para a Prestacao apenas incidira nas faturas que

sejam emitidas apos a assinatura de um novo contrato;
CAPITULO V - Prestacio dos Cuidados e Servicos

Norma 17" - Alimentacio
1. As crniancas tém direito a uma alimentacéao cuidada, fornecida pela Instituicao,
mediante ementas semanais elaboradas por um Nutricionista e afixadas em lugar
visivel;
2. A instituicio fornece almogo e lanche as criancas, de harmonia com a idade das

mesmas, de forma a proporcionar-lhes um crescimento equilibrado e sadio;
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3. A necessidade de uma dieta pontual ou prolongada implica a apresentacao de
documento médico com as necessarnas orientacoes, devendo a refeigao ser solicitada ate
as Yh 15 do proprio dia;
4. O reforco da tarde podera ser dado pela Equipa as criancas por volta das 18h15.
Os unicos alimentos que os Encarregados de Educacao podem trazer sao fruta, pao ou
agua.
5. A instituicdo permite que as criancas ou 08 pais tragam alimentos de casa,
inclusive bolo no dia de aniversario, desde que previamente combinado com a equipa
de sala.

Norma 18" — Saide e Cuidados de Higiene
1. As criancas com sintomas de doenca devem ficar em casa.
2. Em caso de ma disposicdo. vomitos, diarreias, respiracdo ofegante, falta de ar
pontuais os Pais/Encarregados de Educacao serao informados e devem tomar as
medidas necessarias para controlar a situacao. Se os sintomas continuarem a crianca
sera encaminhada para casa e so deve regressar apos 24 horas sem sintomatologia, Se
apos este recobro os sintomas persistirem a crianca ¢ encaminhada novamente para
casa e so0 deveri regressar mediante declaracao médica.
3. Em caso de [ebre na escola as familias serao informadas e terao de vir buscar a
crianca que s podera regressar a creche apos um periodo minimo de 24 horas de
resguardo em que a febre ndo se manifeste.
4. Durante eventuais periodos de pandemia serao sempre seguidas as orientacocs
da Direcao Geral de Saude que serao divulgadas pela Equipa Educativa.
5. Sempre que seja necessario administrar medicamentos no periodo em que a
crianca esta na Instituicdo, este s6 sera possivel através de copia de tratamento
elaborado pelo médico, indicando o nome da crianca, hora e dosagem a administrar.
6. Sempre que algum elemento do Agregado Familiar da crianca esteja afetado por
doenca contagiosa, os Pais / Encarregados de Educacao devem informar de imediato,
ou logo que seja possivel, a Equipa coordenadora por forma a tomar as medidas de
prevencao adequadas de acordo com as orientacoes do Centro de Satide da Zona.
7. Em caso de acidente, a crianca sera assistida no Centro e/ou levada para o
Centro de Saude mais proximo ou a Unidade Hospitalar indicada pelo Seguro em vigor.
Os Pais / Encarregados de Educacdo serdo imediatamente informados da situacao e

deverio deslocar-se ao local para acompanhar a crianca.
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B. Em situacdes de doenca infectocontagiosa a crianca so podera voltar a frequentar

a Creche mediante a apresentacao de um atestado médico, em que certifique que ja nao
ha perigo de contagio.

9, Apos auséncia superior a cinco dias tteis por estado de doenca, o regresso da
crianca depende de apresentaciao de declaragao médica comprovativa de que pode
frequentar a creche e nao oferece perigo de contagio no caso de doenca
infectocontagiosa.

10. Os periodos de afastamento temporario em caso de doencgas infectocontagiosas
sdo definidos pelo Decreto-Lei n® 89/77, com alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei
n” 229/94 e Decreto Regulamentar n® 3/95.

Norma 19 — Vestuario ¢ Objetos de Uso Pessoal

1. Os lencois e os cobertores sao fornecidos pela Instituicao.

2. O Encarregado de Educacdo deve fornecer um saco, de preferéncia de pano, para
a roupa suja devidamente identificado com o nome da crianca.

3. A crianca deve ter uma ou duas mudas de roupa completas na sua mochila /
saco de pano que deve ficar sempre no cabide. Quando a roupa vai suja para
casa, este “stock” de roupa impa tem de ser reposto no dia scguinte,

4. Ainslituicao nio se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos

trazidos de casa.

Norma 20" - Apoio & Familia
(O Centro considera fundamental o papel dos Pais / Familias como primeiros educadores
dos seus filhos. A equipa da Creche tem a missdo de colaborar com as familias na
educacao das criancas gue nos sao confiadas. E com base na Verdade e no Amor que
se entende a participacao das familias que, confiando e cooperando com a equipa da
Creche, devem zelar pelo bem-estar fisico e emocional da crianca, ajudando-a a crescer
plenamente ¢ com equilibrio em todas estas dimensoes. Neste sentido, havera
semanalmente uma hora disponivel para atendimento ao Encarregado de Educacao,

mediante marcacao prévia;

Norma 21* - Atividades de Exterior
1. A Creche organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no plano

educativo, tendo em conta o nivel de desenvolvimento e idade da crianca;

TN
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2. Estas saidas sao orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estao sujeitas
a autorizacdo prévia, por escrito, dos pais/encarregados de educagdo aquando da
realizacdo de cada atividade:

3. Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipaciio financeira

complementar, de acordo com a alinea la) da norma 12°,
Norma 22" - Outras Atividades/Servicos Prestados

Podem ser propostas outras atividades extracurriculares prestadas pela Instituicao, ou
outra entidade, as quais podem exigir uma comparticipacio financeira complementar,

de acordo com a alinea la) da norma 12°,
CAPITULO VI - Recursos

Norma 23" - Instalacdes
I. As Instalacdes da Creche estao situadas no 3° Piso, da Rua dos Lusiadas, n°® 4B,
sao compostas por:
a) Salas de Atividades
b) Sala de Refeicoes;
c) Instalacoes Sanitarias;

d] Recreio Exterior.

Norma 24" - Equipa de Recursos Humanos
A composicio da Equipa da Creche cumpre com os Récios previstos no acordo de
cooperacao e legislagdo em vigor e é composta por:
a) Educadoras, que sao responsaveis pelas atividades das salas do Bercario,
“Come e Anda” ¢ “Doi-Doi”;
b} Auxiliares de A¢ao Educativa para cada uma das 3 salas;

¢) Auxiliar de Servicos Gerais, partilhado com o Pré-Escolar;
CAPITULO VII - Direitos e Deveres

Norma 25" - Direitos e Deveres das Criancas e Familias
1. Direitos das criancas:
a) Ser amado e respeitado;

b) Ser respeitado no seu ritmo de desenvolvimento e aprendizagem;
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c) Ser ajudado nas suas dificuldades e estimulado nos seus éxitos;

Lerdriy hewnsl Paroguas]

d) Ter um ambiente eguilibrado e harmonioso;

¢) Ter um espaco limpo e acolhedor;

f) Ter uma aprendizagem adequada aos seus interesses e necessidades.

2. Direitos das Familias/Encarregados de Educacéo:

a) Receber informacao periodica do processo educativo dos filhos;

b) Receber informacéao periddica do funcionamento geral da Creche;

c) Participar em todas as reunides a que forem convocados;

d) Participar em todas as atividades da instituicao e, em particular, das atividades de
Creche;

e¢] Ter livre acesso a Creche, até ao final do horario de Acolhimento (09H15) e depois do
final das atividades pedagogicas (16H30). Fora deste horario so podem entrar com

autorizacao previa da Educadora da Sala,

3. Deveres das Criancas:

a) Respeitar os educadores, colegas e funcionarios;
b) Utilizar uma linguagem correta e adequada;

¢) Colaborar nas atividades da rotina diaria;

d) Respeitar as regras basicas de uma hoa convivéncia.

4. Deveres dos Pais/Encarregados de Educacao:

a) Reconhecer que o tipo educacéo religiosa crista de tradigao Catélica € uma mais valia
para a vida do seu Educando, pelo que a aceitam ¢ a desejam ver concretizada atraves
da Creche;

b) Colaborar ativamente com a equipa técnica no processo educativo da crianca,

¢) Tomar parte nas reunioes;

d) Autorizar visitas de estudo ou passeios;

¢| Respeitar os direitos da crianca;

fy Em caso de doenca, adotar as medidas preventivas necessarias, comunicando logo
que possivel & equipa técnica;

g) Entregar as criancas a equipa educativa, registando a sua entrada e saida através da
app para o efeito;

h) Proceder ao levantamento da crianca dentro dos horarios estabelecidos;

i) Pagar as prestacoes dentro dos prazos e nos horarios estabelecidos;

:-".'w;"
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J) Informar o Centro, no espago de 30 dias, de qualquer alteracao ao Rendimento do

o Soo Pars

Agregado Familiar, para que a Direcao possa ponderar sobre a alteracao ao valor da
Comparticipacao Familiar. O eventual novo valor para a Comparticipacao Familiar
apenas incidird nas prestacbes que sejam emitidas apds a assinatura de um novo
contrato;

k) Cumprir o presente Regulamento.

NORMA 26° — Direitos e Deveres da Instituicio
1. Sao direitos da Instituicén:
a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre
atuacdo e a sua plena capacidade contratual;
b) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissao, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servico;
c) Suspender a sua prestacao de servicos, sempre que as familias, de forma grave ou
reiterada, violem as regras constantes do presente regulamento, de forma muito
particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa organizacao dos servicos,
as condicdes e o ambiente necessario a eficaz prestacio dos mesmos, ou ainda, o

relacionamento com lerceiros e a imagem da prapria Instituicéo;

2. 540 deveres da Instituicao:

a| Respeitar as criancas ¢ as familias proporcionande o acompanhamento adequado a
cada um e em cada circunstancia;

b) Criacdo e manutencao das condicoes necessarias ao normal desenvolvimento da
resposta social, designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formacao
e qualificacoes adequadas;

c] Promeover uma gestao que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global
da resposta social;

d) Prestar os servicos constantes deste Regulamento Interno;

e] Manter os processos das criancas atualizados;

fi Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos das criancas.
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Norma 27" - Contrato de Prestacio de Servicos

1. E celebrado, por escrito, um contrato de prestacio de servigos com o Encarregado de
Educacao, onde constem os direitos e obrigacoes das partes;

2. Sera entregue um exemplar do contrato assinado ao Encarregado de Educacao e
arquivado outro no respetivo processo individual;

3. Qualguer alteracdo ao contrato € efetuada por matuo acordo e assinatura das partes.

Norma 28 - Cessacio da Prestacio e Servigos por Facto Ndo Imputivel ao
Prestador

Es A matricula na Creche é anual. Mo caso do Encarregado de Educacao pedir para
terminar o vinculo antes do final do ano letivo este pedido sera avaliado pela Direcao do
Centro.
2. Este pedido tem de ser apresentado por escrito & Direcdo, com um pré-aviso
minimo de 90 dias sobre a data pretendida para eventual producao de efeitos ¢ com
fundamentacao clara para o pedido; O ndo cumprimento deste pré-aviso de desisténcia,
tera uma penalizacao conforme consta no precgario; este valor € definido anualmente.
3. A Direcao, tendo em conta a fundamentacao apresentada, tomara a decisao que
entender mais adequada. A decisdo da Direcao € soberana;
4. Em caso de desisténcia o Encarregado de Educacao nao tem direito a devolucao
de nenhum valor ja pago, sem prejuizo de ter de liquidar todas as importancias gque
sejam devidas.
S No caso da Crianca néao se ter adaptado (nos termos da Norma 9%), a Familia so

tera de pagar o primeiro més da vigéncia do contrato.

Norma 29® - Livro de Reclamacoes
Nos termos da legislacdo em vigor, o Centro possui Livro de Reclamagoes em formato
digital e em papel, sendo que este pode ser solicitado pelo Encarregado de Educacao

junto do Secretariado da Instituicao.

CAPITULO VIII - Disposi¢des Finais

Norma 307 — Alteracdes ao Presente Regulamento
1. O presente regulamento sera revisto e atualizado sempre que se mostre Necessario e
sempre gue se verifiqguem alteracdes no funcionamento da Creche, resultantes da

avaliacao geral dos servicos prestados, tendo como objetive principal a sua melhoria.
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2. Quaisquer alteracoes ao presente Regulamento serao comunicadas as familias da
crianca ou representante legal, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente a
data da sua entrada em vigor, sem prejuizo da resolucio do contrato a que a estes
assiste, em caso de discordancia dessas alteracoes.

3. E entregue uma copia do Regulamento Interno ao Encarregado de Educacdo no ato

de celebracéo do contrato de prestacio de servicos.

Norma 31* - Integracao de Lacunas
Todas as omissoes, bem como, interpretacao das disposicoes deste Regulamento, serao

objeto de decisdo pela Direcéo.

Norma 32" - Entrada em Vigor
Este Regulamento foi aprovado e assinado pela Direcao do Centro em Linda-a-Velha no

dia 24 de outubro de 2023 e entra em vigor em 1 de janeiro de 2024,
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